
VORTEILE EINES ABONNEMENTS 
VON RED HAT
Stabil. Sicher. Skalierbar. Die Abonnements von Red Hat® bieten 
einsatzbereite Lösungen, die ohne  Bedenken auch zur Verwaltung 
äußerst geschäftskritischer Anwendungen implementiert werden 
können.

OPEN SOURCE-INNOVATIONEN FINDEN JETZT STATT
• NEUE TECHNOLOGIE
• VERBESSERTE FEATURES
• SICHERHEITS-UPDATES
• ZUSÄTZLICHER HARD- UND SOFTWARE-SUPPORT 
• ERRATA-KORREKTUREN

Mit einem Abonnement von Red Hat können Sie die Vorteile 
dieser Innovationen der vertrauenswürdigsten Quelle der 
Open Source-Technologie nutzen. Über ein Abonnement wird 
gewährleistet, dass Sie in Ihrem eigenen Tempo von Open 
Source profitieren und einen dauerhaften Nutzen aus Ihrer 
Investition ziehen.

Über die Abonnements von Red Hat wird die aktuellste Tech-
nologie bereitgestellt, sobald diese getestet und freigegeben 
wurde. Dazu gehören auch Upgrades auf neuere Releases, die 
für die Dauer Ihres Abonnements mit keinen weiteren Kosten 
verbunden sind. Ihr Abonnement umfasst auch den Zugriff 
auf Red Hat Network, einer effizienten Lösung zur Verwaltung, 
Aktualisierung und Unterstützung Ihrer Systeme.  Und Sie haben 
die Gewissheit, dass Red Hat sieben Jahre lang die einzelnen 
Produktversionen vertritt und unterstützt.

Ihr Abonnement umfasst mehr als nur eine 
Software.  Es enthält:
* Eine umfassend getestete Technologie, die verschiedene  
   Qualitätskontrollen bestanden hat.
* Ein umfangreiches und stets wachsendes Ökosystem aus 
   zertifizierten Softwareanwendungen und Systemhardware.
* Red Hat Network zur schnellen und einfachen Implementier-  
   ung von Software und Updates.
* Für die Dauer des Abonnements neue Releases, sobald  
   diese erhältlich sind.
* Brandaktuelle Features, Fehlerkorrekturen, Sicherheits-Errata   
   und neuen Hard- und Software-Support.
* Flexibilität – da die Abonnements übertragbar sind, können Sie  
   Ihre Systemhardware ohne Einbußen aufrüsten.
* Eine Bibliothek mit Tipps, bewährten Methoden, Empfehlungen  
   zur Fehlerbehebung und den aktuellsten Informationen zu 
   Red Hat Enterprise Linux. Diese Bibliothek wird täglich von den   
   zertifizierten Technikern von Red Hat (RHCEs, Red Hat Certified  
   Engineers) aktualisiert.

* Für die Dauer des Abonnements eine Absicherung über eine  
   Urheberrechtsgarantie.
* Technischen Support durch Red Hat-Experten mit der Option auf  
   verschiedene Servicestufen.

DIE VORTEILE DER ABONNEMENTS VON RED HAT SIND  
BESONDERS IN DEN VIER NACHFOLGEND GENANNTEN  
BEREICHEN ENTSCHEIDEND:
VERBESSERTE LEISTUNG UND SICHERHEIT
Der Bezug neuester Technologie bedeutet nicht nur die Bereit-
stellung neuer Features. Bevor Updates von Red Hat freigegeben 
werden, werden diese gründlich getestet und durchlaufen eine 
Qualitätskontrolle. Auf diese Weise sind stabile, getestete Lei-
stungssteigerungen möglich, die Ihre langfristigen Betriebskosten 
kontinuierlich senken.  Red Hat stellt auf proaktive Weise Fehler-
korrekturen im Sicherheitsbereich zur Verfügung. Auf diese Weise 
sparen Sie die verdeckten Kosten, die mit der Absicherung Ihres 
Netzwerks einhergehen.  Darüber hinaus arbeitet Red Hat eng mit 
den Top-Anbietern von Hard- und Software im Enterprise-Bereich 
zusammen.  Durch eine kontinuierliche Zertifizierung neuer Hard-
ware und Anwendungen verfügen Sie über eine größere Auswahl 
an Technologien.

OPTIMIERTE SYSTEMVERWALTUNG UND WARTUNG
Bei Red Hat Network handelt es sich um eine webbasierte Gruppe 
von Administrationstools, die zur Vereinfachung der Aktualisierung 
und Verwaltung Ihrer Systeme entwickelt wurden. Red Hat Network 
bietet Funktionen zur Verwaltung und Ressourcenbereitstellung, mit 
denen die Effizienz Ihres IT-Personals weiter gesteigert werden kann. 
Darüber hinaus bietet Red Hat Network eine Auswahl an Implemen-
tierungsarchitekturen, um noch mehr Sicherheit und Datenschutz zu 
garantieren. 

UNEINGESCHRÄNKTER ZUGRIFF AUF SERVICE UND SUPPORT
Im Rahmen von Abonnements erhalten Sie kontinuierlichen Service 
und Support. Auf diese Weise ist sichergestellt, dass Ihre Systeme 
stets geschützt, zuverlässig und auf dem neuesten Stand sind.  Bei 
technischen Fragen werden Sie von den zertifizierten Technikern von 
Red Hat (RHCEs) beraten. Sie können jedoch auch eine frei zugän-
gliche Wissensdatenbank mit technischen Informationen aufrufen. 
Darüber hinaus muss Red Hat beim Abonnement-Modell einen 
sehr guten Support bieten – wenn Sie nicht zufrieden sind, werden 
Sie das Abonnement nicht verlängern.  Außerdem ist die ständige 
Zusammenarbeit zwischen Red Hat und den Kunden sehr wichtig, 
da auf diese Weise bei der Entwicklung einer verbesserten neuen 
Technologie auch das Feedback der Kunden einfließen kann.
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WEITERE INFORMATIONEN ERHALTEN SIE AUF DER WEBSITE WWW.REDHAT.COM ODER UNTER  
FOLGENDER TELEFONNUMMER:
Austria, Switzerland			   Germany
+44 1483 739 620			   DE 0800 000 1062

Für jede Anfrage können Sie auch gerne die zentrale EMEA Telefonnummer wählen: 
+44 1483 734 995 oder eine Nachricht an europe@redhat.com schicken.
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NIEDRIGERES IMPLEMENTIERUNGSRISIKO
Bei einer wachsenden Infrastruktur sind Abonnements das optimale Support-Modell. Im Gegensatz zu üblichen Softwarelizenzen, die am Anfang 
bezahlt werden müssen und mit der Zeit an Wert verlieren, ist das Abonnement-Modell so aufgebaut, dass Sie bedarfsgerecht bezahlen. Sie er-
halten für die gesamte Dauer Ihres Abonnements Support und können die Vorteile nutzen.  Die Vorteile liegen im Zugriff auf neue Technologie, 
verbesserte Features, Sicherheits-Patches und Fehlerkorrekturen sowie im zusätzlichen Hard- und Software-Support.   Darüber hinaus erhalten Sie 
einen sehr guten technischen Support. Durch ein Abonnement verringern Sie Ihr finanzielles Risiko, nutzen Ihre Investition optimal und halten 
Ihre IT-Ausgaben vorhersehbar.

WESHALB ABONNEMENTS?
Beim herkömmlichen Softwarelizenzmodell sind Upgrades sehr teuer, der Zugriff auf Support is limitiert und der Hersteller hat keinen Anreiz 
seine Software zwischen den Upgrades zu verbessern. Möchte der Kunde die neueste Technologie so muß er auf den nächsten Release warten.

Red Hat hat das Softwaremodell revolutioniert –  damit Sie entwicklungsnah hochwertige Technologien zu einem niedrigen Preis einsetzen kön-
nen. Das Open Source Modell in Verbindung mit dem Abonnement Modell von Red Hat, garantiert Ihnen in Echtzeit getestete und feigegebene 
Features, Updates und Upgrades,  die alle eine Qualitätskontrolle durchlaufen haben. Im Abonnementmodell ist dies mit keinen weiteren Kosten 
verbunden. Schnelle Innovation und gesicherte Bereitstellung – so bietet Red Hat den beispiellosen Wert, den Kunden bereits erwarten.

LEISTUNGEN DES ABONNEMENTS
* Dauerhafter Schutz Ihrer Systeme – Sie beziehen die aktuellsten, umfassend getesteten Sicherheits-Patches über Red Hat Network,  
   unserem Tool zur Bereitstellung von Inhalten und für die Systemverwaltung.
* Zugriff auf vertrauenswürdigen Support – Mit der Unterstützung der Red Hat-Experten können Sie ohne Bedenken Implementierungen  
   vornehmen. Jedes Release wird für die Dauer von sieben Jahren unterstützt.
* Automatisierung alltäglicher Wartungsaufgaben – Sparen Sie Zeit und steigern Sie Ihre Effizienz mit dem Leistungsspektrum von  
   Red Hat Network.
* Schnellere Bereitstellung neuer Software – Nutzen Sie den Zugriff auf gerade getestete Updates und Versionen.
* Steuerung Ihrer Technologie – Vereinfachen Sie die Verwaltung der Zertifizierungen und Versionssteuerung.
* Bessere Leistung und Support – Steigern Sie die Leistung. Systeme mit den aktuellsten Updates erzielen eine bessere Leistung und erleichtern  
   die Lösung von Problemen.
* Optimale Nutzung der Investition – Sie können die Kosten und Wertschöpfung über einen längeren Zeitraum verteilen. Darüber hinaus  
   können Sie Ihre Technologie mit dem Red Hat-Programm Open Assurance schützen - unserem Versprechen, Software im Fall von Urheberrecht 
   sproblemen zu ersetzen.
* Vernünftiges Wachstum Ihrer Technologie-Infrastruktur– Sie haben eine bessere Kontrolle über Ihre Investition. Abonnements sind der ein 
   fachere und effizientere Weg der Geschäftsabwicklung.

Abonnement Lizenz
Zugriff auf Updates, Fehlerkorrekturen, Errata Enthalten —
Möglichkeit zum Upgrade auf neue Releases 

ohne Kostenaufschlag
Enthalten —

Urheberrechtsgarantie Enthalten —
Siebenjähriger Support für jeden 

Produktrelease
Enthalten —
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